E-egészségiigy itthon és kiilféldon

Noha az allam, a kutatok, az orvosok, az informatikai és tavkdzlési cégek is felismerték, mekkora je-
lentéséggel birnak az e-szolgaltatasok az egészséglgyben, még kevés példa akad a gyakorlati meg-
valoOsitasra. A tarsadalmi parbeszeéd és nemzeti stratégia kidolgozasa azonban mar nalunk is elkezdddott
a fejlesztési lehetdsegekrdl, amelyek gyorsabba, kényelmesebbé és olcsdbba tehetik az ellatast.

A szakember
szerint a ka-
belhaléozatok
nagy savszé-
lessége
kivaléan alkal-
mas az egész-
ségugyben és
otthonapolas-
ban sziiksé-
ges adat- és
képatvitelre

Az informaciés technoldgiakkal tamogatott egész-
ségmenedzsment” egy Uj iparag, amely az info-
kommunikacié és az egészséglgy talalkozasabdl
szlletett. Viviane Reding EU-f6biztos szerint az
elektronikus egészségugy egy kordlbeldl 60 milliard
dollaros, egyre béviilé globdlis piac, melybdl Eurdpa
részesedése mintegy 20 miliard dolldr. A hazai
szakemberek kozUl sokan kitorési pontként tekintenek
erre a szektorra, az el6ttink allo fejlesztésekbdl bizony
a tavkozlési cégek is jocskan kivehetik a résziket. Uj
iranyt, lehetéségeket tartogat tehat azoknak is ez
a terllet, akik az e-egészséglgy alapvetd feltételeit
teremthetik meg, vagyis a digitélis otthonokat.

E-egészségiigyi szolgaltatasok

Koztudott, hogy az egészséglgyi kiadasok mind
nagyobb tételt jelentenek a modemn, eldregedd
térsadalmak szamara, igy van ez Magyarorszagon
is: az ellatérendszer egyre nehezebben birkdzik
meg a ndvekvé szamu beteggel. A telemedicina,
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J6 néhany eurdpai allamban mar elébbre
tartanak nalunk, noha a szolgéaltatasok
bevezetése sok évet vett igénybe, és még

lehetéséget teremt a betegek szamara,
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teriedésének egylk oka a
tavgyogyitassal elérhetd  koltségmegtakaritas, de
legaldbb ilyen jelentés szempont, hogy az orvos
elébb felismerheti a rizikdfaktorokat, a beteg pedig

az e-egészséglgy

egészségének menedzserévé  valhat.

jelenleg sem érhetd el valamennyi.

Ett6l az évidl Franciaorszag-
ban példaul minden egészséglgyi
szakember szamara lehetéség nyilik

arra, hogy betegeik adatairdl — kérésuikre
— szamitdgépes orvosi dokumentaciot
nyissanak. A  betegek  adatainak
elektronikus tarolasa azonban kizarélag
Onkéntes felhatalmazasukon alapulhat.
A program kovetkez§ szakasza el6-
relathatélag — aprilisban  valosul  meg,
amikor mar a betegek is hozzaférhetnek
dokumentécidjukhoz  az  interneten.
Ugyancsak 2011-ben indulhat el az
internetes orvosi  konzultacio. Az errdl
sz0l6 rendelet a ,Korhaz, a betegek, az
egeszség és a térségek” elnevezésl
torvény szerves részét képezi, és
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hogy a szamitogépes haldézaton Felmérések alapjan az allampolgarok 95
keresztll tavolbdl is részeslilhessenek szazaléka igényli az egészségi allapotardl
szakszer( ellatasban, tanacsadasban.  szol6 atfogd kimutatast, igy nem kell fejoen

Az egészseégugyi e-adatbazis bevezetése
négy évet vett igénybe, elinditasat
eredetileg 2007-ben tervezték, de csak
most valdsulhatott meg. A program
lakossagra kiterjed6 alkalmazasaval — a
varakozasok szerint — 3,5 milliard eurd
megtakaritas érhetd el évente.

Csehorszagban az elektronikus
egészségugyi kartyak (EEK) rendszerét
2002-ben kezdték kiépiteni. Jelenleg a
rendszer ketmilio  allampolgar adatait
tartalmazza. A rendszerhez csatlakozott
az orvosok egyharmada, mintegy hétezer
egeszségugyi intézmény, és a 200 korhaz
fele. A projekt készitGinek véleménye
szerint az EEK valtozést fog hozni az
emberek hozzaallasaban: a paciens sajat

tartani az ezzel kapcsolatos eseményeket,
kezeléseket. A terv szerint az EEK
tartalmazza a nydjtott szolgaltatasok és
dijaik, valamint a gyogyszerek téritésének
kimutatasat. Lehetévé teszi az Ugyfél
biztositasardl szold adatainak rogzitését,
és a jarulékfizetés ellendrzését. Az EEK
idében figyelmezteti az orvost €s a beteget
— SMS vagy e-mail Utjan — az esedékes
megelézd vizsgalatokrdl és oltasokrol. Az
adatok egy részét maga a péaciens jegyzi
be a rendszerbe (pl. testsuly, vérnyomas).
Az EEK egészséglgyi igazolvanyként
szolgalhat kulféldi tartézkodas alatt: az
orvos azonnal megszerezheti az 6sszes
fontos adatot a betegrdl (pl. vércsoport,
allergia, kronikus betegség, kapott oltasok).
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szabadon élheti az életét anélkll, hogy akar minden
héten felkeresné az egészségUgyi intézményt. Az
Ui technologiai lehetdségek egyik legigéretesebb
felhasznalasat a joviben tehat az egészség megdrzését,
a gyogyitast segité — valamint szélesebb értelemben
az életviteli — alkalmazasok jelentik. Ide tartoznak
az id6skoruak, a fogyatékkal él6k, a rehabilitaciora,
apolasra, gondozasra szorulok mindennapi életét
feligyel6 és segitd rendszerek, de ide sorolhatok a
biztonsagosabb kbzlekedést tamogato, a jarmivezetdk,
sportolok és mas szabadidds tevékenységeket vegzék
életfunkcioit vagy a veszélyes munkahelyeken dolgozdk
tevékenységét, mozgasat monitorozé rendszerek, sét
az inteligens épuletek, inteligens otthonok is. Ahhoz,
hogy legyenek ilyen rendszerek, jol képzett fejlesztkre,
gyartokra, Uzemeltetdkre, szolgaltatokra van szlkség.
Emellett nem kevésbé fontos, hogy a felhasznalok is
felkészUlienek az Uj alkalmazasokra.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium altal kidolgozott
Digitalis Megujulas Cselekvési Terv 2010-2014 kildn
fejezetben foglalkozik — igaz, meglehetdsen roviden —
az e-egészségugy kérdésével, am e fejezetben szamos
ehhez kapcsolddd akcidtervet is megemlitenek. Az
Osszefoglald anyag szerint az intelligens egészségugyi
rendszerek fejlesztése két nagy csoportra oszthato:
kdzponti, kormanyzati fejlesztésekre (infokommunika-
Ci0s eszkdzOkkel tamogatott egészségugyi folyamatok,
intézménykdzi egylttmikddés, adminisztracio és don-
téstdmogatas), valamint kormanyzati orientacioj,

Sllyos, életveszélyes helyzetekben a
kartya segiti a kommunikéaciét és a gyors

A nap 24 oréjaban orszagosan elérhetd
Osszefoglald betegadatok is megjelentek

Megoldasok

felugyelet, diagnosztika,

de piaci oldalrdl is fejleszthets, életvitelt tamogatd A teleme-
szolgéltatésokra (telemedicinaval is segitett prevencio, dic,ina, az e-
terdpia és rehabilitacic). ©9€SZSegugy
N ) o terjedésének
Az e-egészségugyhdz kapcsolhatd akcid példaul a egyik oka a
Nemzeti Egészségugyi Informatikai (eHealth) Rendszer tavgyogyitas-
létrehozasa, a betegazonositasi rendszer fejlesztése, sal elérheté
az elektronikus egészségligyi kérlap, az e-recept, koltségmegta-
tamogaté elektronkus ~ Karitas

az egészséges életvitelt
egészségligyi megoldasok, pl. tavmonitoring, tav-
diagnosztikai és telemedicina alkalmazasok fej-
lesztésének tédmogatasa, vagy az egészséges
életvitelt tamogatd korszer( elektronikus alkalmazasok
elterjesztése.

Eurodpai és hazai 6sszefogas

Tobb éves el6készités utan 2008-ban tértént az elsd
lépés az Eurdpai Unidban ezen a terlleten: elindult
az AAL Kozds Program (Ambient Assisted Living
Joint Programme), illetve Iétrejott az AAL Egyestlet
(AAL Association), amelynek Magyarorszag is alapitd
tagja. Ahhoz azonban, hogy az infokommunikacios
technoldgiak életviteli  alkalmazasaiban, iletve az
AAL Kbozbs Programban rejlé lehetéségeket ki tudjuk
hasznéalni, Magyarorszagon is nemzeti stratégiara és
programokra volt szikség. Az eVITA (letvitelt segité
infokommunikacios technolégidk és alkalmazasok)
Nemzeti Technoldgiai Platform allami tamogatéssal
jott létre azzal a céllal, hogy segitse a folyamatosan
korszer(is6d6  infokommunikaciés — eszkdzok  és

a gyogyaszati
kilfoldén

torténd  egészségugyi

segédeszkozokrdl, a

ella-

mentést.

Az elektronikus betegnyilvantartas létre-
hozéasa a vartnal lassabban halad Ang-
lidban, ahol az ambiciézus, 12 milliard
font koltségl és 10 év kifutasi idével jard
eréfeszités legalabb négy év késésben
van, és nem fog telies egészében
megvalésulni a kozeljiovében. Egyre t6bb
brit haziorvos elektronikus Uton tovabbitja
a betegekrdl szolo feliegyzéseket, amivel
tObbhetes véarakozéasi idét takaritanak
meg. Az orszagban a roéntgenfiimeket
digitalis képek valtotték fel, amelyek
olcsobbak, javitak a diagnosztikai
pontossagot, és nem veszhetnek el.
A korhazi  elSjegyzések  kisebb-na-
gyobb sikerrel mar elektronikus Uton
torténhetnek, a betegek valaszthatnak,
hol és mikor szeretnének vizitre menni.

mar, amelyek tartalmazzék a betegek
altal szedett gydgyszereket és a fennalld
allergiakat, igy segitve a rendelési idén
kivil nyUjtott sUrgésségi  ellatast. A
fizetés, a kKlinikai betegnyilvantartas és
beteg-adminisztracié szoftverei kozotti
kompatibilitas hianya azonban nagy
problémakat okoz.

Szlovakiaban az egészséglgyi infor-
macios elektronikus rendszer (e-health)
2013-ig  torten6  megvaldsitasa a
szamitasok szerint 252 millié eurdba
kerUl. A rendszer finanszirozasat tébb
forrasbol tervezik biztositani (EU, allami
koltségvetés stb.). 2011-t81 megkezdddik
az e-health részbeni (pilot) Uzemeltetése,
amelynek keretében beindul példaul a
szakorvoshoz valo internetes feliratkozas.
Hozzéférhetdveé teszik a gyogyszerekrd,

tasrél, az egészséges életmodrdl, az
egészséglgyi szolgaltatokrol szold  in-
formaciokat.  Fokozatosan  bevezetik
a betegek szamara az elektronikus
korlapot, gyogyszerfelirast. Az e-health
segitségével lehetbveé valik a haziorvoshoz
vald internetes bejelentkezés is. A
Nemzeti Egészségligyi Portalon keresztil
mindenki  konzultdlhat orvosaval az
egeszségi allapotardl. A betegrdl szold
adatokat az ,elektronikus egészséglgyi
flzet” tartalmazza majd, az elsédleges
egeszséglgyi  dokumentaciobdl  vald
begylijtés Utjian. Az adatok rogzitését
kotelezévé teszik a 2013. januar I-jétdl
szlletett gyermekek szamara. Az
Egészséglgyi Minisztérium szerint a
beruhazasok akar néhany év alatt meg-
térllhetnek.



Megoldasok

alkalmazasok beépllését a mindennapokba. A platform 6sszefogja
a hazai kutatokat, fejlesztdket, és szervesen bekapcsolia Ma-
gyarorszagot az eurdpai programokba.

A platform stratégiakészitd szakasza a mult év végén egy nemzet-
kézi konferenciaval zarult le, melyen az életviteli technoldgiak
biztonsagi, etikai, jogi és pszicholdgiai kérdéseirdl targyaltak a
magyar, osztrak, német, brit és spanyol résztvevék.

LAZ ilyen tipusu, alulrdl folfelé iranyuld kezdeményezések egy-
értelmlien fontosak és hasznosak, hiszen rengeteg még a
nyitott kérdés, mind a  mUszaki
€s gazdasagi, mind az etikai, jogi
és egyéb terlleteken. Sajnalatos
azonban, hogy a fejleszté- és gyartd
cégek csak kis szamban képviseltetik
magukat a konferenciakon. Ez jél jelzi,
hogy még mindig nagy a tavolsag a
véllalatok és a kutatohelyek kozétt.
Arrél nem is beszélve, hogy maguk
a végfelhaszndldk milyen hataimas
tavolsagban vannak a kutatéi-fejlesztdi
kortdl, illetve az életiket kdnnyiteni hivatott infokommunikacios
megoldasoktdl. Ezeken a problémakon sokat segithetnek a
taldlkozok, eszmecserék, am igazi eredmények csak akkor
varhatok, ha a beszélgetéseket kdvetden valodi megvaldsitési
tervek szlletnek” — nyilatkozta a rendezvény utan Hanak Péter, az
eVITA Platform szakmai vezetdje.

A munkaban részt vevd szervezetek és szakemberek biznak
abban, hogy a kévetkezd hdnapok j6 iranyba viszik a folyamatokat.
Még a mult év végen elkezdddétt az eVITA Platform éltal kidolgozott
stratégiai kutatasi terv nyilvanos vitaja, a kovetkezd 1épés pedig a
stratégiai megvaldsitasi terv széles kdrd megvitatasa lesz.

Haztartasok elérése - a kabel is fontos utvonal lehet
A tavgyogyaszati, tavfellgyeleti alkalmazasok esetén az egyik
kulcskérdés a megfeleld atviteli kozeg kivélasztasa. A dontést
tobb tényezé hatarozhatja meg, igy példaul a teleplilésen elérhetd
szolgaltatasok, a sziikséges savszélesség és a rendelkezésre allas.
Ott, ahol a végpontot kabelhaldzat is eléri, természetesen ez is egy
lehetséges alternativa — fogalmazott Kiss Norbert, a Budapesti
MUlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Egészségugyi
Mérndki  Tudaskdzpontjanak  fejlesztémémoke. A szakember

E-HEALTH WEEK 2011 BUDAPESTEN

Politikai, informatikai vezet6k, valamint

iilések, kiallitas, workshopok és szamos
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szerint a kabelhalozatok nagy savszélessége kivaldan alkalmas
az egészséglgyben és otthonapolasban szikséges adat- és
képatvitelre.
LA tavgyogyaszati és tavfellgyeleti rendszereknél figyelembe
kell venni, hogy ha segqit6 személyzetet akarunk riasztani,
ezeknél az alkalmazasoknal jellemz&en alapkbvetelmény a
nagy rendelkezésre allas. Egyszerlien nem engedheté meg,
hogy akar néhany percre is kiessen a szolgaltatéds. Ha csak
az egeészségugyi adatok gyljtésérdl és offline analizalasarol
van sz0, akkor ez természetesen
nem olyan fontos. Mindezeket
figyelembe véve kell a megfeleld
atviteli utat kivélasztani, illetve a
kabeles 6sszekottetés mellé esetleg
masodlagos Utvonalat valasztani,
amely noveli a rendelkezésre allast,
hiszen a két kapcsolatbdl legalabb
az egyik nagy valészinlséggel
mUkodik. Ez utdbbi lehet példaul
mobilkapcsolat is” - vazolia a
lehetdségeket Kiss Norbert.
»Semitthon, semkUlfélddn nincstudomasunkolyane-egészségugyi
projektekrdl, amelyekbe a kabelhaldzatokat Uzemeltetd tarsasa-
gokat bevontak volna, ezzel kapcsolatos egyeztetések sem tor-
téntek még. Ugyanakkor ezek a cégek tobb szempontbdl is kivald
partnerek lehetnek a tavgyogyaszati megoldasok, szolgaltatasok
megvaldsitasaban — nyilatkozta lapunknak Szdcs LaszIo, a UPC
Magyarorszag kommunikacios igazgatéja. A rendszerek t6bb
orszagban, igy Magyarorszagon is tobb millié haztartast érnek
el, tehat a lakossag jelentds részéhez eljutnak. A fejlesztéseknek,
atépitéseknek kdszdnhetéen teljes IP-alapu adatatvitelre képesek,
gy valamennyi tévgydgyaszati alkalmazasra felhasznalhatdak.
Nagy atviteli kapacitasuk az egyszerd adattovabbitason tdimend
alkalmazasokra — példaul videdkép-atvitelre —is lehetGséget adnak.
Emellett megbizhatdan, magas hatasfokkal és rendelkezésre allasi
idével Gzemelnek” — emlit néhany, az e-egészségligy kiépitése
szempontjabdl fontos elényt Szlics LaszIo.
Forrds: Egészséyiigyi Stratégini Kutatointézet, eVITA Nemzeti Technologini Platform,

Muogyar Telemedicina és e-Health Egyesiilet, Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
Pap Melinda
vezeték

egészségiigyi  informatikai

koérhazak dontéshozoi érkeznek egész
Eur6pabél idén majusban Budapestre
az eHealth Week (e-Egészségiigy)
2011 konferenciara. Az eurépai digi-
talis egészségiigyi infrastruktara fejls-
désének elémozditasat célz6 négynapos
rendezvény programjat oktatasi szekcio-
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halézati lehet6ség gazdagitja. Most
el6szor tartanak az eseménysorozaton
szimp6ziumokat a koérhdzak informa-
tikai igazgat6i szamara az ambiens —
infokommunikaciés —
segitett életvitellel (Ambient Assisted
Health 2.0-val és az

rendszerekkel

Living), a

szerepével kapcsolatban. A konferencia
HIMSS
Europe (Healthcare Information and

az FEurépai Bizottsig, a
Management Systems Society Europe)
és az Eurépai Unié Tanicsanak soros
magyar elnoksége kozos szervezésében
valésul meg.
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